
 

 

Göteborgs Stads anvisning för 
vård- och omsorgsboende samt 
korttidsplats 
  



 

Göteborgs Stads anvisning för vård- och omsorgsboende samt korttidsplats 2 (7) 

Göteborgs Stads styrsystem 

 

Utgångspunkterna för styrningen av Göteborgs 

Stad är lagar och författningar, den politiska 

viljan och stadens invånare, brukare och kunder. 

För att förverkliga utgångspunkterna behövs 

förutsättningar av olika slag. Stadens politiker 

har möjlighet att genom styrande dokument 

beskriva hur de vill realisera den politiska viljan. 

Inom Göteborgs Stad gäller de styrande 

dokument som antas av kommunfullmäktige och 

kommunstyrelsen. Därutöver fastställer nämnder 

och bolagsstyrelser egna styrande dokument för 

sin egen verksamhet. Kommunfullmäktiges 

budget är det övergripande och överordnade 

styrande dokumentet för Göteborgs Stads 

nämnder och bolagsstyrelser. 

Om Göteborgs Stads styrande 

dokument 

Göteborgs Stads styrande dokument är våra 

förutsättningar för att vi ska göra rätt saker på 

rätt sätt. De anger vad nämnder/styrelser och 

förvaltningar/bolag ska göra, vem som ska göra 

det och hur det ska göras. Styrande dokument är 

samlingsbegreppet för dessa dokument. 

Stadens grundläggande principer såsom 

demokratisk grundsyn, principer om mänskliga 

rättigheter och icke-diskriminering omsätts i 

praktisk verksamhet genom att de integreras i 

stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av 

och beslut om styrande dokument har en stor 

betydelse för förverkligandet av dessa principer i 

stadens verksamheter. 

De styrande dokumenten ska göra det tydligt 

både för organisationen och för invånare, 

brukare, kunder, leverantörer, samarbetspartners 

och andra intressenter vad som förväntas av 

förvaltningar och bolag. De styrande 

dokumenten ligger till grund för att utkräva 

ansvar när vi inte arbetar i enlighet med vad som 

är beslutat. 
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Inledning 

Syftet med denna anvisning 
Anvisningen är ett komplement till beslutad riktlinje avseende vård- och omsorgsboende 

samt korttidsplatser inom äldreomsorg. Syftet är att skapa en rättssäker och likvärdig 

handläggning och behovsbedömning. 

Dokumentet är en del av stadens ledningssystem för kvalitet och finns i Välfärdens 

processer. 

Vem omfattas av anvisningen 
Målgrupp för dokumentet är medarbetare inom äldreomsorgen. Anvisningen gäller 

tillsvidare. 

Stödjande dokument 
Anvisning beslutas på tjänstepersonsnivå och är ett komplement till beslutade riktlinjer. 

Både riktlinje och anvisning finns i socialtjänstprocessen som är en del av välfärdens 

processer. 
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Anvisning 

Svenska medborgare som är bosatta utomlands 
och söker vård- och omsorgsboende i 
Göteborgs Stad 
Svenska medborgare som är bosatta utomlands och som avser flytta tillbaka till Sverige, 

och behöver omfattande vård eller vård- och omsorgsboende, har inte samma rättigheter 

enligt socialtjänstlagen 2 kap 3§ som personer boende i annan kommun i Sverige. De kan 

alltså inte med stöd av lagen begära samma behandling av sin ansökan som den som är 

bosatt inom kommunen. Detta innebär att den enskilde först måste folkbokföra sig i 

Sverige för att kunna ansöka om vård- och omsorgsboende. 

Särskilt boende för äldre enligt socialtjänstlagen  
Om den enskilde har behov av service, omsorg och vård som inte kan tillgodoses inom 

ordinärt boende kan det bli aktuellt att ge bifallsbeslut till vård- och omsorgsboende. 

Först när behovet av tillsyn eller kraven på trygghet och säkerhet inte längre kan 

tillgodoses i det egna hemmet finns möjligheter att flytta till en särskild boendeform, 

vård- och omsorgsboende. Hemtjänst och hemsjukvård samt kombinationer av hemtjänst 

och andra insatser såsom trygghetslarm, välfärdsteknik, dagverksamheter och 

korttidsplats kan användas individuellt och flexibelt och kan i många fall tillgodose den 

enskildes behov. 

Utredningen ska genomföras enligt Individens behov i centrum (IBIC) som är ett 

behovsinriktat och systematiskt arbetssätt för utredning och beslut. IBIC utgår från 

individens behov, resurser, mål och resultat inom olika livsområden i dagliga livet. 

Utifrån handläggarens utredning och beslut ska utföraren tillsammans med den enskilde 

utforma en genomförandeplan eller arbetsplan där det dokumenteras vilka insatser och 

hur dessa insatser ska utföras. Beslutande myndighet ska ta del av upprättad och 

reviderad genomförandeplan för att kvalitetssäkra att de planerade insatserna ger 

förutsättningar att nå målet med beslutet. Beslutet ska regelbundet, minst en gång per år 

följas upp. 

I de fall den enskilde har så omfattande behov av omsorg och vård att personalresurserna 

inom vård- och omsorgsboende är effektivare än att ge motsvarande inom det ordinära 

boendet, ska detta vägas in i bedömningen inför beslut om vård- och omsorgsboende. 

Den enskildes rätt till vård- och omsorgsboende utgår från behovet av service, omsorg 

och vård. I de fall den enskildes bostad inte är ändamålsenlig utifrån ålder och/eller 

funktionsnedsättning bör bostadsfrågan lösas på annat sätt. Den enskilde bör i sådana fall 

hänvisas och vägledas till kontakt för bostadsanpassning eller till den ordinära 

bostadsmarknaden. 

Utredningen och uppdraget som skickas till Boendesamordning äldre, är grunden för hur 

den enskildes behov ska kunna tillgodoses på bästa sätt. Utredningarna ska beskriva den 

enskildes behov och handläggaren kan ha följande till sin hjälp i bedömningen: 
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Vård- och omsorgsboende för personer med somatisk, psykisk 

eller kognitiv funktionsnedsättning som inte beror på 

demenssjukdom 

Det är konsekvenserna av den enskildes funktionsnedsättning som innebär att hen inte 

kan få sina behov tillgodosedda utifrån skäliga levnadsförhållanden i ordinärt boende som 

ska bedömas. Ibland kan ADL-bedömningar och/eller medicinska utlåtande från läkare 

eller annan legitimerad personal behövas som underlag för utredningen. 

Vård- och omsorgsboende för personer med demenssjukdom 

Det är konsekvenserna av den enskildes funktionsnedsättning som innebär att hen inte 

kan få sina behov tillgodosedda utifrån skäliga levnadsförhållanden i ordinärt boende som 

ska bedömas. Den enskilde ska av en läkare ha en konstaterad demenssjukdom/kognitiv 

sjukdom för att bli aktuell för verkställighet på enhet som är anpassad för personer med 

demenssjukdom/kognitiv sjukdom samt som arbetar enligt arbetssättet BPSD 

(beteendemässiga och psykiska symtom vid demens). 

Vård- och omsorgsboende för personer med konstaterad 

psykiatrisk sjukdom 

Det är konsekvenserna av den enskildes funktionsnedsättning som innebär att hen inte 

kan få sina behov tillgodosedda utifrån skäliga levnadsförhållanden i ordinärt boende som 

ska bedömas.  

I utredningen ska det ha framkommit att den enskilde har en psykiatrisk sjukdom som 

påverkar vardagen i mycket stor omfattning och som kräver särskilda anpassningar i 

boendemiljön. Läkarutlåtande att den enskilde har en psykiatrisk sjukdom behövs 

vanligen som underlag till utredningen. 

Vård- och omsorgsboende för personer med skadligt bruk och 

beroende 

Det är konsekvenserna av den enskildes funktionsnedsättning som innebär att hen inte 

kan få sina behov tillgodosedda utifrån skäliga levnadsförhållanden i ordinärt boende som 

ska bedömas.  

Inriktningen avser enskilda med ett omfattande behov av vård- och omsorg med samtidig 

beroendeproblematik, där det bedöms finnas behov av personal med särskild kompetens 

kring behovsgruppen. Den enskilde ska ha en pågående beroendeproblematik och/eller 

omfattande konsekvenser till följd av skadligt bruk. 
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Den enskildes rätt att välja specifikt vård- och omsorgsboende 

Göteborgs Stad har vård- och omsorgsboenden i egen regi, genom entreprenadavtal och 

genom ramavtal.  

Ramavtalen reglerar inte möjligheten till medboende. Det innebär att de inte går att välja 

vid önskemål om medflyttande som inte har ett beslut om vård- och omsorgsboende. 

Varje kommunalt boende avgör om de har möjlighet att ta emot medboende eller inte.  

Den enskilde har möjlighet att ange tre alternativa önskemål om specifika vård- och 

omsorgsboenden. Möjlighet att välja specifikt vård- och omsorgsboende och samtidigt få 

en verkställighet skyndsamt är inte alltid förenligt. Den enskilde har alltid möjlighet att 

flytta till ett vård- och omsorgsboende och sedan sätta upp sig för byte till annat önskat 

boende. 

Korttidsplatser för äldre enligt socialtjänstlagen 

I Göteborgs Stad finns korttidsplatser för äldre med tre inriktningar. Vilken inriktning 

som är aktuell utifrån den enskildes behov ska framgå i utredningen och inte i beslutet. 

Enskild med behov av omfattande vård och omsorg 

Om den enskilde har behov av service, omsorg och vård som inte kan tillgodoses inom 

ordinärt boende kan det bli aktuellt att ge bifallsbeslut till korttidsplats. Korttidsplats ska 

vara en kortvarig insats. För att möjliggöra detta behöver målet för vistelsen vara klart 

definierat och beskrivet. Målet ska i första hand vara att den enskilde kan återgå till 

ordinärt boende och ska alltid övervägas. 

Enskild som inte kan återgå till sitt ordinarie boende i väntan på verkställighet av vård- 

och omsorgsboende 

Om den enskilde har behov av service, omsorg och vård som inte kan tillgodoses inom 

ordinärt boende kan det bli aktuellt att ge bifallsbeslut till korttidsplats. Beslut om 

korttidsplats ska i normalfallet vara formulerat så att det gäller till dess den enskilde får 

erbjudande om att flytta till vård- och omsorgsboende. 

Enskild där ordinarie vårdare har behov av avlösning 

Syftar till att stödja anhöriga och för den enskilde möjliggöra kvarboende i det ordinarie 

boendet. Utgångspunkten är att beslutet beviljas för enstaka tillfällen eller genom ett antal 

dagar alternativt veckor per år. 

I de fall den enskildes behov av vistelse på korttidsplats är mer än den tid hen bor i sitt 

ordinarie boende ska frågan om vård- och omsorgsboende är en bättre insats för den 

enskilde initieras. 
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